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ESTATUTOS CLUEB MDS
CASINO MARINA DEL SOL

Club MDS consiste en un programa de beneficios y privilegios para personas que han, en forma gratuita y
voluntaria, accedido a ser miembros del Club MDS de Casino Marina del S0}, en adelante, casino.

Club MDS estard compuesto por cinco categorias de miembros que se identificaran con las siguientes tarjetas:

Tarjeta Diamond
Tarjeta Platinum
Tarieta Gold
Tarjeta Silver Plus
Tarjeta Silver

LANSNAS

Para hacerse miembro del Club de Privilegios MDS, sdlo es necesario ser mayor de edad, presentar documento
de identificacién, visitar el Casino y obtener gratuitamente la tarjeta correspondiente, entregando los
siguientes datos al Casino:

Nombre y Apellido complete

Sexc

Nacionalidad

Fechz de nacimiento

Estado civil

Ocupacidn

Documento nacional de identidad con fotografia
Direccién

Nimero de teléfono

Correo electrénico

RN N N O N T T U

1. ACUMULACION DE PUNTOS.
Al utilizar la tarjeta en maquinas y mesas de juego de! Casino, (esto ditimo en los casinos que esté
implementado), se estara automdticamente acumulande puntos gue permitirdn disfrutar los beneficios de
MDS Club. En méquinas de azar cada $1.500 de juego estard generando 1 punto, para mesas cada $3.000 de
juego acumulara 1 punto, la compra de fichas no genera puntos.

Para consultar por sus puntos de nivel deberd acercarse a personal de servicio al cliente, ya que el sistema, por
defecto, muestra en el display de la maquina su puntzje histérico de 365 dias mdviles, el cual no es
determinante para el nivel de su categoria, debido a que Marina del Sol a beneficio de sus clientes evalta el
puntaje de sus socios del Club cada 6 meses.

En caso de pérdida, hurto o extravio de la tarjeta, el Casino se reserva el derecho a imponer un cargo en puntos
por la emision de una nueva tarjeta el cual corresponde a:
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¥ Primera Emisidn: Sin descuento de puntaje
¥ Segunda Emisién: 150 Puntos
v" Tercera Emision en adelante: 300 Puntos

Asimismo, el Casino no se hard responsable por el canje de puntos que resulte de [a pérdida, hurto o extravio
de la tarjeta. En el caso que el miembro solicite revision de su tarjeta por problema con la lectura en los
sistemas, MDS revisard la situacién y, en caso que proceda, emitird una copia sin costo.

Sin perjuicio de que las tarjetas son de propiedad de MDS, cada una de ellas tendré un niimero personal de
identificacion (codigo de tarjeta grabado en su banda magnética). £l titular de la cuenta podrd ingresar un
ndmero secreto de 4 digitos, el cuzal quedard almacenado en el sistema para su utilizacidn ai momento de
realizar transacciones. Si el usuario de la tarjeta divulga el PIN a cualguier persona, MDS Club no serd
responsable por las perdidas o perjuicios consiguientes, con la finalidad de ofrecer mayer seguridad al
momento de utilizar |a tarjeta a los portadores se les solicitard presentar su documente de identidad vigente
{cedula de identidad o pasaporte}.

1a tarjeta es personal e intransferible.

Los puntos para canje tienen una validez de 6 meses desde el momento en que son generados. Cuando te
inscribes por primera vez en el club se te otorga la categoria Silver, cada vez que juegues en maquinas y/o
mesas de juego, el monto jugado o apostado se transformars automéaticamente en puntos que determinara el
nivel de categoria, sujeto al periodo de evaluacién, asi como puntos disponibles para canjes. Con la excepcion
de esto ltimo, que para dias de sorteos y/o promociones gue se determinan en sus bases respectivas, los
puntos generados serdn descontados por la impresién de cupones automaticos, siendo restados de ia cuenta.
También se podran otorgar puntos como premios segin lo defina ia Gerencia Corpaorativa de Marketing.

Si el socio titular de la cuenta no presenta actividad en 90 dias serédn restados el 10% de los puntos que tenga
disponibles para canje, y de ahi en adelante se ird descontando el 10% de los puntos disponibles por cada mes
de inactividad.

2. MIEMBROS DEL Club MDS

Se establecen las siguientes categorias de miembros MDS Club:

v Miembros Diamond: El requisito para pertenecer a esta categoria es acumular un minimo de 67.895
puntos durante el periodo de evaluacién de categorias, el cual consistiréd en 6 meses.

¥ Miembros Platinum: E| requisito para pertenecer a esta categoria es acumular un minimo 30.525
puntos durante el periodo de de evaluacion de categorias, el cual consistird en 6 meses.

v Miembros Gold: El requisito para pertenecer a esta categoria es acumular un minimo de 10.175
puntos durante el periodo de evaluacién de categorias, el cual consistird en 6 meses.

v Miembros Silver Plus: El requisito para pertenecer a esta categoria es acumular un minimo de 2.775
puntos durante el periodo de evaluacién de categorias, el cual consistird en 6 meses.
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v Miembros Silver: El requisito para pertenecer a esta categoria es inscribirse en el Club Mds.

3. BENEFICIOS DEL CLUB MDS

Dentro de los beneficios que entrega el Club MDS, ofrece participar en cualquier sorteo que se realice dentro
de las instalaciones de Casino Marina del Sol, canjear el puntaje en restaurant, Barras, descuentos y ofertas
especiales en eventos. Para estos efectos, se establecen los siguientes beneficios, distinguiendo los distintos
tipos de miembros:

MIEMBROS DIAMOND

a) Posibilidad de canjear los puntos de la tarjeta MBS por productos en restaurant, barras y/o cupones
para sorteos, presentando documento de identidad con fotografia, o de descargarlos como créditos
promocicnales directamente en nuestras méquinas da juego, {en los casinos que esté habilitado este

servicio), utilizando el PIN.

b) Entrada liberada a Casino Marina del Sol para el titular y su acompafante, una vez al dia.

¢} Cena de cumpleafos para 4 personas, canjeable durante el mes de su cumpleafios. Un trago de cortesia
el dia de su cumpleafios.

d) Descuento de un 50% en la compra de entradas a MC Discotheque, los descuentos no aplican para
fiestas o eventos con artistas reconocidos de gran trayectoria nacional y/¢ internacional, o eventos de
fechas especiales, tales como 14 de febrero, Afo Nuevo, etc. Este descuento serd aplicado sobre el valor
normal

y no es acumulable con otras promociones.

e) Descuento de un 50% en compra de entradas de eventos 2 través de la plataforma MDS ficket sobre
el valor normal, no es acumulable con otras promociones.

f} Descuento de un 50% en barras y restaurantes del casino (a excepcién de: M Sushi Bar, “S" Restaurante.
Los descuentos no son aplicables a ninguna promocion de bar y/o Restaurante). Los miembros recibirdn
dicho descuento en el restaurante del Casino utilizando su tarjeta v el mismo serd asignado
automaticamente al momento de cancelar la cuenta. Para hacer valido el dascuento el miembro deberd
acreditar su condicion de socio Diamond presentando lz tarjetz correspondiente, junto con su documento
de identidad con fotografia al momento de solicitar su cuenta. El descuento se aplicars sobre todos los
ftems de alimentos y bebidas (incluye: bebidas alcohélicas, bebidas no alcohdlicas y cafeteria) de una
cuenta. Si el miembro solicita separacidn de cuentas, el descuento sélo serd aplicado a Iz cuents
respectiva del fitular de la tarjeta. Los descuentos no son acumulativos con otras promociones y/o
productos en promocion que estén vigentes. Los descuentos no aplican para eventos especiales
organizados en el Restaurant, tales como cenas de afio nuevo, dia del padre, dia del nifio, dia de a madre,
y otros para los cuzles se cree un producto especial para dicha fecha, asi como tampoco para eventos
privados que se realicen en las instalaciones del restaurant o casino. El descuento serd vélido para toda
forma de pago y para un méaximo de 6 personas por mesa, incluvendo al titular de la cuenta. Sélo se
aceptara una tarjeta por mesa.

g) Invitacidn a nuestros eventos especiales, Teatro y/o MC Discotheque {en los casinos que exista), para
el titular vy un acompafante, SUJETO A DISPONIBILIDAD Y A CRITERIO DE SERVICIO AL CLIENTE.

validez puede ser consultada en el sitio Web www.cbrchile.cl con el codigo

enla Ley N®19.799 vy en el Autoacordado de la Excma. Corte Suprema. Su
de verificacion indicade junto estas lineas.
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MIEMBROS PLATINUM:

a) Posibilidad de canjear los puntos de la tarjeta MDS por productos en restaurant, barras y/o cupones
para sorteos, presentando documento de identidad con fotografia, o de descargarlos como créditos
promocionales directamente en nuestras méaquinas de juego (en los casinos que esté habilitado este
servicio), utilizando e| PIN.

b) Entrada liberada a Casino Marina del Soly trago de cortesia el dia de su cumpleafios.

¢} Cena de cumpleafios para 2 personas, canjeable durante el mes de su cumpleafios.

d} Descuento de un 40% en la compra de entradas a MC Discotheque, los

descuentos no aplican para fiestas o eventos con artistas reconocidos de gran trayectoria nacional y/o
internacional, o eventos de fechas especiales, tales como 14 de febrero, Afic Nuevo, etc. Este descuento
serd aplicado sobre el valor normal v no es acumulable con otras promociones.

¢) Descuento de un 40% en compra de entradas de eventos a través de la plataforma MDS ticket sobre
el valor normal, no es acumulable con otras promociones.

f} Descuento de un 40% en barras y restaurantes del casino: (2 excepcién de: M Sushi Bar, “s"
Restaurante. Los descuentos no son aplicables a ninguna promocion de bar y/o Restaurante), los

- miembros recibirdn dicho descuento en el restaurante del Casino utilizando su tarjeta y el mismo sers

asignado automaticamente al momento de cancelar la cuenta. Para hacer valido el dascuento el miembro
deberd acreditar su condicién de socio Platinum presentando la tarjeta correspondiente, junto con
documento de identidad con fotografia al momento de solicitar su cuenta. El descuento se aplicars sobre
todos los ftems de alimentos y bebidas (incluye: bebidas alcohdlicas, bebidas no alcohélicas y cafeteria)
de una cuenta. Si el miembro solicita separacidn de cuentas, el descuento sélo serd aplicado a la cuenta
respectiva del titular de la tarjeta. Los descuentos no son acumulativos con otras promociones yfo
productos en promocién que estdn vigentes. Los descuentos no aplican para eventos especiales
organizados en el Restaurant, tales como cenas de afio nuevo, dia del padre, dia del nifio, dia de 12 madre,
y otros para los cuales se cree un producto especial para dicha fecha, asf como tampoce para eventos
privados que se realicen en las instalaciones del restaurant a casino. El descuento serd vélido para toda
forma de pago y para un maximo de 4 personas por mesa, inciuyendo al titular de la cuenta. Sélo se
aceptard una tarjeta por mesa,

g} Invitacién a nuestros eventos especiales, Teatro y/o MC Discotheque (en los casinos que exista), para
el titular y un acompafante, SUJETO A DISPONIBILIDAD Y A CRITERIO DE SERVICIO AL CLIENTE.

MIEMBROS GOLD:

a} Posibilidad de canjear los puntos de la tarjeta MDS por productos en restaurant, barras y cupones
para sorteos, presentando documento de identidad con fotografia, o de descargarlos como créditos
promocionales directamente en nuestras maquinas de juego {en los casinos que esté habilitado este
servicio), utilizando el PIN.

b) Entrada liberada a Casino Marina del Sol y trago de cortesiz el dia de su

cumpleaiios. .

c) Descuento de un 30% en compra de entradas de eventos a través de la plataforma MDS ticket sobre
el valor normal, no es acumulable con otras promociones.

d} Descuento de un 30% en la compra de entradas 2 MC Discotheque, los descuentos no aplican para
fiestas o eventos con artistas reconocidos de gran trayectoria nacional y/o internacional, o eventos de
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fechas especiales, tales como 14 de febrero, Afio Nuevo, etc. Este descuento serd aplicado sobre el valor
normal y no es acumulable con otras pramociones. -

e} Descuento de un 30% en barras y restaurantes del casino: (a excepcién de: M Sushi Bar,”s”
Restaurante. Los descuentos no son aplicables a ninguna promocién de bar y/o Restaurante), los
miembros recibirdn dicho descuento en el restaurante del Casino utilizando su tarjeta y el mismo serd
asignado automaticamente al momento de cancelar la cuenta. Para hacer valido el descuento el miembro
deberd acreditar su condicion de socio Gold presentando !a tarjeta correspondiente, junto con documento
de identidad con fotografia al momento de solicitar su cuenta. El descuento se aplicara sobre todos los
[tems de alimentos y bebidas {incluye: bebidas alcohélicas, bebidas no alcohdlicas y cafeteria) de una
cuenta. Si el miembro solicita separacion de cuentas, el descuentc sélo serd aplicado a la cuenta
raspactiva del titular de la tarjeta. Los descuentos no son acumulatives con otras promociones y/o
productos en promocién que estén vigentes. Los descuentos no aplican para eventos especiales
organizados en e! Restaurant, tales como cenas de afio nuevo, dia del padre, dia del nifio, dia de la madre,
y otros para los cuales se cree un producte especial para dicha fecha, asi como tampoco para eventos
privados que se realicen en las instalaciones del restaurant o casino. El descuento serd valido para toda
forma de pago v para un maximo de 4 personas por mesa, incluyendo al titular de la cuenta. Sélo se
aceptara una tarjeta por mesa.

f) Invitacién a nuestros eventos especiales, Teatro y/c MC Discotheque {en los casinos que exista), para
el titular y un acompafiante, SUJETO A DISPONIBILIDAD Y A CRITERIC DE SERVICIO AL CLIENTE.

MIEMBROS SILVER PLUS:

a) Posibilidad de canjear los puntos de [a tarjeta MDS por productos en restaurant, barras y cupones
para sorteos, presentando documento de identidad con fotografia, o de descargarios como créditos
promocionales directamente en nuestras maquinas de juego utilizando el PIN.

b) Entrada liberada a Casino Marina del Soly trago de cortesia el dia de su cumpleafios.

¢) Descuento de un 15% en compra de entradas de eventos a través de la plataforma MDS ticket sobre
el valor normal, no es acumulable con otras promociones.

d} Descuento de un 15% en barras y restaurantes del casino: (3 excepcidn de: M Sushi Bar, "S"
Restaurante. Los descuentos no son aplicables a ninguna promocidn de bar y/o Restaurante), los
miembros recibirén dicho descuento en el restaurante del Casino utilizando su tarjeta v el mismo serd
asignado automaticamente al momento de cancelar la cuenta. Para hacer valido el descuento el miembro
deberd acreditar su condicion de socio Silver Plus presentando la tarjeta correspondiente, junto con
documento de identidad con fotografia al momento de solicitar su cuenta. El descuento se aplicard sobre
todos los items de alimentos y bebidas {incluye: bebidas alcohdlicas, bebidas no alcohélicas y cafeteria)
de una cuenta. 5i el miembro solicita separacion de cuentas, ef descuento sélo serd aplicado a la cuenta
respectiva del titular de la tarjeta. Los descuentos no son scumulativos con otras promociones y/o
productos en promocion que estén vigentes. Los descuentos no aplican para eventos especiales
organizados en el Restaurant, tales como cenas de afio nuevo, dia del padre, dia de!l nifio, diz de Ia madre,
y ofros para los cuales se cree un producto especial para dicha fecha, asi como tampoco para eventos
privados que se realicen en las instalaciones del restaurant o casino. El descuento serd valido para teda
forma de pago y para un méaximo de 2 personas por mesa, Incluyendo al fitular de 1a cuenta. Sélo se
aceptard una tarjeta por mesa.

e} Invitacién a nuestros eventos especiales, Teatro y/o MC Discothegue {en los casinos fue exista), para



o
=]
S
2
|
=
2
=
5
E)
a
o)
o
3
2
~
=
&
=3
@
m
2
5
B
&2
o
@
E
@
2
5
2
5
a
B
H
Q
-
£
=
[
E
5
o
=4
L]
]
o)
i

enla Ley N®19.799 vy en el Autoacordado de la Excma. Corte Suprema. Su

validez puede ser consultada en el sitio Web www.cbrchile.cl con el codigo

de verificacion indicade junto estas lineas.

SCA-230926-1639-00296

@

@ cASINGS

el titular y un acompafante, sujeto a disponibilidad y a criterio de servicio al ciiente. La invitacién debera
ser retirada por el titular el mismo dia del evento.

MIEMBROS SILVER:

a} Posibilidad de canjear los puntos de la tarjeta MDS por productos en restaurant, barras y cupones
para sorteos, presentando documento de identidad con fotografia, o de descargarlos come créditos
promocionales directamente en nuestras maquinas de juego utilizando el PIN.

b) Entrada liberada a Casino Marina del Soly trago de cortesia el dia de su cumpleafios.

c} Descuento de un 5% en harras y restaurantes del casino: (a excepcidn de: M Sushi Bar, "S" Restaurante.
Los descuentos no son aplicables a ninguna promocion

de bar y/o Restaurante), los miembros recibirédn dicho descuento en 2! restaurante del Casino utilizando
su tarjeta y el mismo sera asignado automéaticamente al momento de cancelar la cuenta, Para hacer vélido
el descuento al miembro deberd acreditar su condicién de socio Silver Plus presentando la tarjeta
correspondiente, junto con documento de identidad con fotografia al momento de solicitar su cuenta. El
descuento se aplicard sobre todos los items de alimentos y bebidas

(incluye: bebidas alcohdlicas, bebidas no alcohdlicas y cafeteria) de una cuenta. Si e miambro solicita
separacién de cuentas, el descuento sélo serd aplicade a la cuenta respectiva del titular de la tarjeta. Los
descuentos no son acumulativos con otras promociones y/o productos en promocion que estén vigentes.
Los descuentos no aplican para eventos especiales organizados en el Restaurant, tales como cenas de afio
nuevo, dia del padre, dia del nifio, dfa de la madre, y otros para los cuales se cree un producto especial
para dicha fecha, asi como tampoco para eventos privados que se realicen en las instzlaciones del
restaurant o casino. El descuento serd vélido para toda forma de pago v para un maximo de 2 personas
por mesa, incluyendo al titular de la cuenta. S6lo se aceptars una tarjeta por mesa.

d} Invitacion a nuestros eventos especiales, Teatro y/o MC Discotheque (en los casinos que exista), para
el titular y un acompafiante, sujeto a disponibilidad y a criterio de servicio al cliente. La invitacién deberd
ser retirada por el titular el mismo dia del evento.

4. DELA INFORMACION

Cabe sefialar que el Club MDS es un club creado por Casino Marina del Sol, con el objeto de entregar a los
clientes que voluntariamente se hacen socios, una serie de beneficios distribuidos en las cuatro categorias que
lo componen. Toda informacién referente a los beneficios y usas, debers ser solicitada en dependencias del
Casino.

Podrén ser expulsados y/o suspendidos del Club MDS aguelios socios que presenten un mal comportamiento,
que hagan un mal uso de los beneficios entregados en este Club, se entiende por mal uso:

a) Canje de puntos o descuentos en Restaurante y/o Barras que exceda el consumo de personas que
corresponda a cada categoria.

b} Se prohibe el retiro de cualquier alimento y/o bebida adquirida en el Salén de juegos; venta y/o
adulteracién de las invitaciones entregadas (discotheque, teatro, cenas, etc.), siendc estds de uso
exclusivo del socio y acompafiante,
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¢} Laautoexclusién voluntaria.
d} Sersorprendido usando la tarjeta de otro socio para acumular puntos o canjear cualquier tipo de
“producto, servicio o beneficio. _

&) Sersorprendido usando la tarjeta de otro socio, haciendo uso de sus créditos redimibles para jugar
en maquinas o mesas, sin el consentimiento del titular de Iz tarieta, incurriende en hurto de
dineros de terceros para realizar apuestas.

f) Cliente con moerosidad en cuaiquier empresa del holding de Marina de Sol, Casino, Hoteles e
inmobiliaria.

g} Por encargo del algin supervisor encargado de alguna drea de juegos, por clientes provogquen
desdrdenes, perturben el mal desarrolio de los juegos o cometan irregularidades en la practica de
estos.

h) Las estadias en el Hotel no son parte de los beneficios otorgados por categoria, si no que
corresponden a cortesias otorgadas por la Gerencia.

i} Todos aquellos clientes que realicen comentarios ofensivos, insultos, malos tratos, cualguier acto
de violencia fisica o verbal a colaboradores de MDS Casino u Hotel.

La suspension de ser miembro del club, serdn vilida en todz la cadena Marina del Sol Casinos y hoteles
a lo largo del pais, por un periodo de tras mases, transcurrido el cual se le asignara la categoria que
corresponda segiin evaiuacion de puntos de nivel de! periodo que corresponda.

Socios exciuidos del club bajo las letras e), f) e i) serdn suspendidos por 6 meses, siempre y cuando
hayan regularizado su situacion de morosidad en el caso de la letra f). Luego de la suspensidn y/o
expulsién de algin miembro del club de jugadores bajo este numeral, éste se reintegrara cumplidos
los plazos, con categoria inicial Silver.

Para jugar en cualquiera de nuestras salas, debera solicitar en arriendo una tarjeta andnima en cajas
centrales.

HOMOLOGACION DE CATEGORIAS.

Para el caso de las homologaciones de categorias de socios de otras cadenas de casinos, deberdn cumplir con
los siguientes puntos:

La homologacién de categoria no aplica para clientes que va estén registrados como socios del club
MDS, siendo exclusivamente para clientes gue hagan su inscripcion come socio por primera vez.

Una vez realizada la homologacion se contaran 3 meses para su evaluacién y permanencia en dicha
categoria, de no contar con la cantidad de puntaje correspondiente a cada categoria y nivel de juego,
se le asignara la categoria que corresponda segiin el nivel de juego que posea el socio en el momento
de la revisién.

- Elcliente podrd solicitar por (nica vez homologacion de categoriz, siempre y cuande cumpla con los

puntos anteriores.
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enla Ley N®19.799 vy en el Autoacordado de la Excma. Corte Suprema. Su

validez puede ser consultada en el sitio Web www.cbrchile.cl con el codigo

de verificacion indicade junto estas lineas.

SCA-230926-1639-00296

®casinos

6. DERECHOS EXCLUSIVOS DEL CASINO
MDS Club es propiedad del Casino Marina del Sol, este se reserva el derecho para rectificar, modificar o
eliminar, de forma unilateral, cualquier punto, beneficio, ¢riterio o condiciones del mismo, en cualquier

momento, sin que por ellos se generen derechos o potenciales reclamos a favor de los miembros.

Para mas infermacion sobre estos beneficios, visite www.marinadelsol.cl.

GERENCIA CORPORATIVA MARKETING
CASINOS MARINA DEL SOL
SEPTIEMBRE 2023

EN CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE ESTA
FECHA AGREGD ESTE DOCUMENTO AL FIRAL
DEL PRESENTE PROTOCOLO DE ESCRITURAS
PUBLICAS DE ESTA NOTARM, CON EL NUME-
ROREFERIDG. . /7 ., . .-

CHILLAN, .. %é.?/;gf:ﬁgfﬁ%éfz '

i<

Certifica que esta escritura esta conforme al original y no ha sido modificada,
Chillan 26-09-2023.

Firmado Digitalmente por:
JOSE JOAQUIN TEJOS
HENRIQUEZ

Fecha: 2023.09.26 16:39:00
CLST

Razon: Solicitada por el
cliente via Internet
Ubicacion: EL ROBLE 620
CHILLAN
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