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BASES DE PROMOCION
“LA SUERTE DEL PRINCIPIANTE” - 52/2023

CASINO MARINA DEL SOL CALAMA

1. Antecedentes Generales

Casino Marina del Sol Calama, dentro de su plan de Marketing, realizard una promocién denominada “LA
SUERTE DEL PRINCIPIANTE” — 52/2023, la cual consiste en la carga de 3.000 en créditos promocionales o
$5.000 en billetes promocionales para Mesas de Juego a todos los clientes que se inscriban por primera vez
como socio del Club de Socios MDS de Casino Marina del Sol Calama.

Las presentes bases de la promocion se encontrardn disponibles en el Club MDS, ubicado dentro de Casino
Marina del Sol Calama, en la comuna de Calama y en su pagina web www.marinadelsol.cl.

2. Periodo de vigencia de la promocién

La promocién “LA SUERTE DEL PRINCIPIANTE” — 52/2023, se efectuara durante las jornadas de casino de
lunes a domingo, entre las 20:00 y 02:00 hrs del dia siguiente correspondiente, comenzando a regir el
27/10/2023 y tendra una vigencia indefinida.

3. Condiciones de acceso y desarrollo
3.1. Para participar en esta promocion, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

e Ser mayor de 18 afios de edad.

e Inscribirse por primera y Unica vez como socios del club MDS.

e Presentar cédula de identidad o pasaporte vigente al momento de la inscripcidn. No se aceptara a
otra persona que actule en representacion del titular.

e Entregar datos solicitados de fidedigna.

e Para obtener los 3.000 en créditos promocionales 0 $5.000 en billetes promocionales para Mesas de
Juego, el cliente no debe estar en la base de datos de socios pertenecientes a otros Casino Marina
del Sol (Osorno, Talcahuano, Chillan).

e Quedan excluidos de esta promocidn los clientes homologados de otras Sociedades Operadoras con
categoria superior a Silver.

e Laentregade los créditos promocionales a nuevos socios se realizara de acuerdo con los horarios de
funcionamiento de mesoén de atencidn servicio al cliente.

e Promocidn no acumulable con otras promociones de entrada que otorguen créditos promocionales.

4. Instrumentos para realizar apuestas utilizados en la promocion

En la presente promocion, Casino Marina del Sol Calama, hara entrega de 3.000 en créditos promocionales o
$5.000 en billetes promocionales para Mesas de Juego para aquellos socios que adquieran su entrada a
casino, segun los requisitos mencionados en el numeral 3. Estos sélo podran ser entregados a personas
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naturales, mayores de 18 afios, y no a empresas, sociedades, fundaciones o similares, persigan o no fines de

lucro, siempre que cumplan los requisitos detallados en las presentes bases

5.

Forma en que se entregaran los instrumentos para realizar apuestas

Los instrumentos sefialados en el numeral 4 de las presentes bases seran entregados segun se indica a

continuacién:

Cliente escoge Créditos Promocionales (Maquinas): seran cargados directamente en las maquinas
de juego o entregados directamente en el mesdn de atencidn al cliente (modalidad que se disponga
en ese momento). En el caso ser entregados por personal de Casino, éste solicitara la tarjeta de
socio, activara la promocidn y cargara en la cuenta del socio 3.000 en créditos promocionales para
ser usados en maquinas de azar. Los créditos promocionales deberan ser jugados en su totalidad en
la misma jornada en que sean cargados; de no ser asi, los créditos promocionales no jugados
caducaran automaticamente antes del inicio de la jornada del dia siguiente.

Cliente escoge Billetes Promocionales (Mesas de Juego): se entregara ticket de la promocion en el
mesén de atencién al cliente, el cual el cliente debera canjear por billetes promocionales ($5.000)
en la zona de Mesas de Juego, donde podra jugarlo en las mesas identificadas con la promocidn. Los
billetes promocionales deberan ser jugados en su totalidad en la misma jornada en que sean
cargados y entre los horarios dispuestos para la promocién: desde las 20:00 horas hasta las 00:00
horas; de no ser asi, los billetes promocionales no jugados caducardn automaticamente y se
declararan nulos.

Esta promocion sera valida durante el periodo estipulado en el numeral 2.

6.

Uso de los instrumentos para efectuar apuestas e individualizacidn de los juegos de azar en los que se
podran utilizar tales instrumentos.

6.1. Créditos Promocionales

Los créditos no redimibles o créditos promocionales y no son canjeables por dinero en efectivo,
productos dentro del casino u otra especie valorada en dinero.

Se podran utilizar sélo para jugar en las Maquinas de Azar marcadas visiblemente para ello.
Aplican solo a clientes que utilicen tarjetas fidelizadas al Club MDS y solo podran ser jugados por el
socio titular de la tarjeta MDS Club. No aplica a clientes que utilicen tarjetas anénimas.

Para el uso de créditos promocionales, el socio titular debe insertar su tarjeta personalizada en la
magquina de azar, para efecto que ésta procese los créditos cargados automaticamente en su cuenta
y se reflejen en la maquina. Con esta accidén la maquina se encuentra en condiciones de realizar
jugadas con créditos promocionales.

Estos créditos no redimibles podran ser utilizados sé6lo en maquinas habilitadas del Casino. Los
créditos promocionales deberan ser jugados en su totalidad en la misma jornada en que son
cargados; de no ser asi, los créditos promocionales no jugados caducaran automaticamente antes
del inicio de la jornada del dia siguiente. Los créditos no redimibles caducan, ademas, al momento
de realizar cobro de créditos redimibles.

Los créditos redimibles (créditos equivalentes y canjeables por dinero en efectivo) podran ser
cobrados en Cajas antes que se consuma el total de créditos promocionales disponibles en la cuenta
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del socio. Para ello, el saldo de créditos promocionales debera ser eliminado de la cuenta del cliente
al momento realizar el cobro.

e El cliente deberd, si asi lo estimara, llevar el control del consumo de sus créditos promocionales
entregados por Casino Marina del Sol Calama.

e El cobro de créditos redimibles debe hacerse en Cajas Centrales con cédula de identidad y tarjeta
de socio del titular de la cuenta.

6.2. Billetes Promocionales:

e Los billetes promocionales no son canjeables por dinero en efectivo, productos dentro del casino
u otra especie valorada en dinero.

e Se podran utilizar sélo para jugar en las Mesas de Juego marcadas visiblemente para ello.

e Aplican solo a clientes que utilicen tarjetas fidelizadas al Club MDS y solo podran ser jugados por el
socio titular de la tarjeta MDS Club. No aplica a clientes que utilicen tarjetas anénimas.

e ElBillete Promocional tendra una vigencia solo por la jornada de operacion trabajada en el dia, fecha
registrada en el mismo al momento de ser entregado y dentro de los horarios establecidos para la
promocién (20:00 a 00:00 Hrs.). Cualquier billete que esté fuera de su periodo de validez, sera
retenido por personal de Casino Marina del Sol, para su respectiva ANULACION Y RETENCION.
(escribiendo a lo largo del cupdn la palabra “NULO”).

e Alresultar ganador se paga en fichas de valor el monto en pesos.

e Elcliente podra utilizar un solo Billete Promocional por cada pase o jugada.

e ElBillete Promocional no se puede dividir, por lo tanto, deberd ser jugado de manera integra en un
solo pase.

e Silaapuesta minima es mayor al valor del Billete Promocional, el cliente debera completar el monto
con fichas de valor, por otro lado, en el caso que el monto del Billete Promocional sea mayor al
maximo de la mesa, el cliente decidira si lo juega, ya que, si gana, tal como dice el Catdlogo de Juego,
se le pagara por el maximo de la mesa publicado.

e Cuando el cliente que utiliza el Billete Promocional gana, el Casino pagara con fichas de valor segun
tabla de pago registrada en el Catdlogo de juego, pero cualquiera sea su definicion (ganancia o
pérdida), dicho Billete Promocional sera retirado, solo en caso de empate no se retira, siendo posible
volver a apostarlo.

e Eluso del Billete Promocional sera valido solo en los siguientes juegos y sectores de apuestas.
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cero y doble
cero.

JUEGO DESCRIPCION
Puede jugarse solo en suertes sencillas (nUmeros menores, par, rojo, negro, impar o nimeros
mayores).
Se podra jugar solo un "Billete Promocional" por cada pase en una de las opciones a suertes
sencillas, independientemente que sean 2 personas distintas las que deseen jugar, Ejemplo: Si un
RULETA jugador elige color rojo, nadie mas podra elegir otra opcidn para jugar con instrumentos de esta
AMERICANA promocion.

En caso de resultar ganador el cero o doble cero, se aplica la norma del Catalogo perdiendo solo el
50%, para tal efecto el croupier doblara el billete por la mitad y el jugador estara obligado a jugar
el siguiente pase por la segunda mitad que le queda, si el monto de esa mitad es menor al minimo
de la mesa, el jugador debe completarla con fichas de valor, caso contrario perdera la totalidad del
Billete. En caso de seguir en juego y se repite el cero o doble cero, pierde la totalidad del billete,
pero solo la mitad de las fichas de valor apostadas.

PUNTO Y
BANCA
modalidades

Puede jugarse a Opcién Banca u Opcion Punto.

Se podrad jugar solo un "Billete Promocional" por cada pase, cuando el jugador y la banca empatan
segln normas del Catalogo de Juego, el “Billete Promocional” podra ser reutilizado por el cliente
cuando lo estime conveniente.

Puede jugarse solo en el juego base, no en el Par Perfecto.

Cuando el jugador y la banca empatan segln normas del Catdlogo de Juego, el “Billete de Juego
Promocional” podra ser reutilizado por el cliente cuando lo estime conveniente.

Cuando el jugador toma la opcidon de “retiro o rendirse” segun el Catdlogo de Juegos, al retirarse
solo perdera el 50% del billete de juego, para tal efecto el croupier doblara el billete por la mitad y

BLACK JACK el jugador estara obligado a jugar el siguiente pase por la segunda mitad que le queda, si el monto
de esa mitad es menor al minimo de la mesa, el jugador debe completarla con fichas de valor, caso
contrario perderd la totalidad del Billete, ademds no podra retirarse nuevamente.

En el caso que el cliente haya completado la apuesta con fichas de valor desde el inicio de su
apuesta del Billete, y desea “retiro o rendirse” perdera la mitad del valor del Billete, pero también
perderd automaticamente el 50% de esas fichas de valor.

POKER _ e .

CARIBENO Puede jugarse solo en la Opcion "ANTE".

DRAW POKER Puede jugarse solo en la Opcién "ANTE".

TEXAS PLUS Puede jugarse solo en la Opcién "ANTE".

7. Difusion de la promocién

Con el fin de otorgar publicidad y certeza a las condiciones de la presenta promocién, Casino Marina del Sol

Calama mantendra en las dependencias del Casino de Juego, una copia de las presentes bases actualizadas

a disposicion de los interesados.

La promocién serd informada al publico a través del sitio www.marinadelsol.cl, sin perjuicio de otros medios

o soportes adicionales que libremente se elijan tales como avisos de prensa, pendones, flyers, etc.

8. Restricciones de acceso a la promocion
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En conformidad a lo dispuesto en los articulos 10 y 15 de la Ley N°19.995, estaran impedidos de participar en
las promociones que implique el otorgamiento de instrumentos o créditos para realizar apuestas en los juegos
de azar del casino de juego las siguientes personas:

a) El personal de la Superintendencia.

b) Losfuncionarios publicos y municipales que, en razén de sus cargos, tengan la custodia de fondos publicos.

c) Las personas que, por mandato o encargo de la Superintendencia, ejerzan labores fiscalizadoras en los
Casinos de Juego.

d) Los dependientes de la sociedad operadora cualquiera sea la calidad o relacién contractual con dicha
sociedad, por si o por interpdsita persona.

e) Los accionistas, directores, o gerentes de la respectiva sociedad operadora y de quienes administren los
servicios anexos del mismo establecimiento por si o por interpdsita persona,

f) Ninguna persona que siendo o no socio, utilice una tarjeta MDS Club perteneciente a otra persona,
inclusive si es un familiar directo.

g) Los socios que estén en el Programa de Autoexclusidn, o que estén con prohibicién de ingreso a Casino
Marina del Sol Calama.

9. Suspension o Modificacion

Casino Marina del Sol Calama, podra suspender o modificar los efectos de la presente promocién en
situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, asi calificados a su solo arbitrio y sin necesidad de declaracién
judicial alguna, o en razén de actos, disposiciones u 6rdenes de autoridad competente, o con motivo de
circunstancias sobrevinientes que impidan su realizacién u obliguen a modificar las condiciones de la misma,
todo lo cual serd oportunamente comunicado en el sitio www.marinadelsol.cl

10. Aceptacion de bases y derechos de uso de datos

La participacidn en esta promocién implica para todos los efectos legales, la total aceptacidn de estas bases.

De conformidad con la Ley 19.628 sobre Proteccion de Datos de Cardacter Personal, los participantes de esta
promocion autorizan a Casino Marina del Sol Calama, a recolectar, procesar y transferir sus datos personales
no sensibles, mediante un proceso de registro escrito que podra ser implementado en forma presencial o
remota (via internet), con el objeto que Casino Marina del Sol Calama promueva sus distintas actividades,
renunciando todos ellos a recibir cualquier compensacién, sea en dinero o en especie, por dicha difusion.

11. Anexos

Procedimiento de Créditos y billetes Promocionales notificado a la Superintendencia de Casinos de Juego
vigentes a la fecha; estas se encuentran actualizadas e informadas al publico a través del sitio web
www.marinaldelsol.cl.
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